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SLAO’s 20 PUNKTER 2020

Sedan forsommaren 2012 har vi inom SLAQO arbetat med att
formera vara styrkor s att var bransch blir redo att mota en
spannande framtid kantad av utveckling, stark tillvaxt och forandring.
Vivet att véra gaster andrar sina konsumtionsmonster. Vi vet att
vara anstallda, ofta unga pé troskeln in i yrkeslivet, styrs av egna
varderingar pa ett satt vi inte tidigare sett. Vi vet att vara

medlemmar vill oka sin professionalism och sitt affarsmannaskap.

Viarienbransch som ar attraktiv. Var tillgadng "berget” och de
vintersporter som s& starkt ar forknippat med det, anvands ofta
som dragare i marknadsféringen av Sverige. Vara anlaggningar ar
attraktiva arbetsplatser och lockar ménga riktigt duktiga ungdomar

att jobba mer an en sasong. Detta ar vi stolta over.

Vi ar ocksa stolta 6ver den tradition vi har i Sverige av stora
idrottsman och kvinnor som gett skidsporten ansikten, stora
forebilder att se upp till. Darfor forknippas vi med friskvard och
ett aktivt liv. dag ar vi inte bara en vinterarena utan ocksa platsen

for just det aktiva livet alla arstider.

Och allt detta staller krav och forvantningar pa att vi utvecklas
och blir battre. Vivill att utlandska turister valjer oss framfor andra
destinationer i Europa. Vi skall vara bast pé det vi gor. Darfor ar dessa

20 punkter for &r 2020 sé otroligt viktiga for oss.

Vihar gatt grundligt tillvaga. Vi har genomfért en enkat bland alla vara
medlemmar. Vi har haft flera workshops tillsammans. Vi har tagit
reda pa vad malgrupperna vill ha och tagit hjalp av de basta och
mest framstaende framtidsforskare vi har i Norden. + Visita och
andra branschorganisationer... Detta for att gora oss redo att mota

utvecklingen.



“Vi skall vara bast pa det vi gor. Darfor ar dessa

20 punkter for ar 2020 sa otroligt viktiga for oss.”

foto: Niclas Strom



MANNISKAN, ARENAN,
KAPITALET & BRANSCHEN

Resultatet av vért gemensamma arbete ar fyra strategiska

utvecklingsomraden som ar viktiga for oss som bransch -

MANNISKAN, ARENAN, KAPITALET & BRANSCHEN

Vi definierar véra strategiska utvecklingsomraden sé har:
MANNISKAN - ledare, medarbetare och gaster
ARENAN - berget, bo och ata, aktiviteter och transporter
KAPITALET - 5gare, finansiarer och investerare
BRANSCHEN - medlemmar och samarbetspartners

Vi definierar vara strategiska
utvec|<|ingsomr§den sa har:
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SA HAR ARBETAR SLAO 2020

MANNISKAN

LEDAREN - Vibygger trygga, modiga och lyckliga ledare
MEDARBETAREN - Vistarker stolta yrkesutovare
GASTEN - Vilockar aktiva, njutande och glada ambassadorer

Vi starker branschens ledare genom riktade ledarskaps-
utbildningar, en arlig ledarskapsdag samt med program

som starker bade ledare och organisation. Vi har ocksa

byggt en bank av duktiga mentorer och rédgivare.

Vi har tagit fram konkreta verktyg och utbildningsinsatser

som utvecklar vara medlemsanlaggningar, sésom gemensamma
standarder for incitament, beloningssystem och produktstrategier.
Sasom mallar for strategiska styrdokument, affarsplaner

och verksamhetsplanering.

Vikompetensutvecklar branschens medarbetare genom
utbildningar inom skidskola, drift, sékerhet och vardskap.

Vi skapar forum dar olika medarbetargrupper traffas och
utbyter erfarenheter, utvecklar produkter och processer

samt inspirerar varandra att bli annu battre.

Vibidrar aktivt till branschens produktutveckling som

framjar gasternas halsa och friskvard.



"V starker branschens

ledare och medarbetare”

foto: Hans Gerremo



SA HAR ARBETAR SLAO 2020

ARENAN

BERGET - 365 dagar om aret

BO OCH ATA - forstarker upplevelsen
AKTIVITETER - vidgar gastens val
TRANSPORT - tillganglighet och enkelhet

Vi driver sakerhetsfragor for arenan, arenans

medarbetare och dess gaster.

Vibedriver PR, lobbying och imageskapande aktiviteter for
branschen som helhet med fokus pa att oka antalet skiddkardagar
och gastnatter, kompetensforsorjning, akademi och opinion.
Viar talesman for branschkritiska frégor sésom kvalitet,
sakerhet och standarder.

Vihar tagit fram en ny varumarkesplattform for branschen dar
vi utgdr frén en gemensamt framtagen och val forankrad
vardegrund kring vintersport, friskvard och halsa. Véra vinter-
sportprofiler ar en integrerad del av vart varumarke.

Vihar tagit fram en certifieringsmodell for sasongsutveckling
gentemot de nationella och internationella malgrupperna som
underlag till marknadsplan. Modellen stodjer lokal destinations-

utveckling och tar vara pé arenans fulla potential.

exempel

Visamordnar delar av branschens leverantorsavtal rorande priser, klausuler

och standarder genom en inkops- och upphandlingsorganisation.



"Vi ar talesman for branschkritiska fragor

sasom kvalitet, sakerhet och standarder”




SA HAR ARBETAR SLAO 2020
KAPITALET

AGAREN - ser arenans fulla potential
FINANSIAREN - trygg och langsiktig tilltro
INVESTERAREN - krav pa utveckling och avkastning

Viutger en arlig branschrapport for att synliggora

branschens utveckling och trender.

Vi genomfor en érlig kapitalmarknadsdag med fokus pa att
forsté kapitalets forutsattningar for anlaggningar drivna som
forening, aktiebolag och kommunal verksamhet.

Viinspirerar och trendspanar i syfte att utveckla branschen
och arenornas mojligheter att kapitalisera pa sin potential.

Vi medverkar till att gora generationsskiften till tillvaxtskiften,
dar vi har ett foretagsprogram riktat till de som planerar for ett
generationsskifte. Programmet skall sakerstalla goda relationer,
dialog, genomfarande och strategiarbete. Programmet genom-
fors med kvalitetssakrade partners.

Vivet hur vi arbetar med strategisk prissattning dar vi skapar
konkurrenskraft genom att nyttja arenans fulla potential och

malgruppernas kopvilja.



Vi inspirerar och trendsponor

| syfte att utvecvkla branschen”




SA HAR ARBETAR SLAO 2020
BRANSCHEN

MEDLEMMAR - professionella, drivna och lonsamma medlemsforetag
SAMARBETSPARTNERS - proaktiva, I6sningsorienterade,

nytankande partners som aktivt utvecklar branschen

Visynliggor de goda exemplen genom att dels beratta

om dem via egna och allmana mediakanaler och dels

med att prisbelona goda insatser.

Viar en sjalvklar spelare som tar initiativ till och deltar i samtal
mellan bransch, akademi och myndigheter i aktuella fragor.
Vihar utvecklat fyra "Regionala Forum” med regionansvariga
som syftar till att skapa narhet och delaktighet runt om i landet.
De regionala forumen genomfor inspirationsmaoten, studiebesok,
kompetensutveckling, kluster for olika yrkesgrupper samt
samordnar lokala/regionala behov.

Viarbetar proaktivt med att hitta nya partners att samverka
med p3 alla plan, for att utveckla manniskan, arenan, kapitalet

och branschen som helhet.

REGIONER ARLIG GALA

Vi genomfor en arlig gala dar vi
sprider stolthet, inspirerar till mod

och glads &t varandras framgangar.

KOMMITTEER



"Vi genomfor en arlig gala dar vi sprider stolthet,

inspirerar till mod och glads at varandras fromgéngar”



LINDSTROMROMBO | 2013

TIDSPLAN | 2013

STYRELSEMOTE
ANALYSLABB

FRAMTIDSLABB
MEDLEMSMOTE

PRESSEVENT
REKRYTERINGS-
PROCESS
STYRELSEMOTE

LEDARSKAPSDAGEN

SLAO ARSMOTE

4-5/1 - presentation till styrelsen
28/2

20/3

Ev. dagen innan pressevent -

info Slao's medlemmar om rapporten
och aven info om vart framtidsarbete

Maj, rapport Kairos Future slapps
SLAO och SCR

Uppstart, rekrytering och ny vd, juni
Inklusive workshop, Almedalen 2-4 juli
Goteborg oktober 2013

(tillsammans med SCR)

Vecka 39 eller senare

(Ev. i samband med Ledarksapsdagen)
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